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Aseguramiento del servicio

Fortalecer la operacién y la gestién de los prestadores de servicios piblicos
domicilarios

Concentracion de
autoridad o exceso de

e
Extralimitacion de
inciones.
Tréfico de influencias:

(amiguismo, y
cientelismo).

1 proceso iniia con la identificacién de las necesidades para el fortalecimient
de la gestion y finaiza
con el reporte de avances y resuitados
Direccién de Aseguramiento de Ia Presacion

Posiiidad de recbir 0

solcar cualquier didiva o

nefico a nombre propo

0 de terceros con el fin de:
otorgar un servcio a los
prestadores de servicios

pibicos domiciiarios

1. Pérdica de la imagen

3. Investigaciones
disciplinarias y fiscales

AS-Pe055 Diagnésticos de

Fortalecimiento Institucional

Reducir
(mitigar)

Direccién de Aseguramiento

PPLAN DE ACCION Y SEGUIMIENTO A CONTROLES

Solicitudes de diagnostico,
capacitacin o taller
Cronograma de actividades
Visitas concertadas con el prestador
entrega de informes en los tiempos
establecidos para cada procedimiento|

Permanente

Solicitud y respuesta a los

prestadores
GRFI-F120 Programacién de
salidas y Asignacidn de vehicuios
AS-F166 Programa mensual de
trabajo con prestadores
Actas de visitas
F119-Certifiado de permanencia
Informe

'SEGUIMIENTO POR PARTE DE CONTROL INTERNO

VALOR DEL CODIGO DE INTEGRIDAD
IMPACTADO




